@ Keygstone RV
ompany

RECREATIONAL VEHICLE SAFETY RECALL NOTICE

Original Notice Date: July 12, 2007

Safety Recall: 07V-286
Canadian Recall: 07-212
Service Advisory: 07-083

Keystone RV Company has decided that a defect wisieites to motor vehicle safety exists in certaodel year 2007 Sprinter fifth-
wheels, 2007 Mountaineer travel trailers and fiftheels, 2007 Big Sky fifth-wheels, 2007 Montanghfivheels, 2007 Everest fifth-
wheels, and 2007 Challenger fifth-wheels. As alteKeystone RV is conducting a safety recall. sg®logize for any
inconvenience this action may cause you; howevar gafety and continued satisfaction are of theogtimportance to us.

MODELS AND SERIAL NUMBERS AFFECTED
Models Included: Big Sky, Challenger, Everest, Motana, Mountaineer (FW),
and Sprinter (Hi-Profile FW)

Serial Number Range:

2007 Big Sky Fifth Wheel 4YDF3502X7A710105 - 4YDFB@57A710163

2007 Montana Fifth Wheel 4YDF3402X74704099 - 4YDF3Q774704494

2007 Mountaineer Fifth Wheel 4YDF329297M732855 - 4¥F345207M733099

2007 Sprinter Fifth Wheel 4YDF3502671533830 - 4YDB32781530329

2007 Everest Fifth Wheel 4YDF344257E771679 - AYDRB207E771783

2007 Challenger Fifth Wheel 4YDF32S2X7E751516 - 4YA34B277E751615
Reason The vehicles subject to this recall campaign wea@ufactured with 16” steel wheels that may leathatvalve
for this stem during inflation or when checking the air gres due to improper seating of the valve sterdication of the

defect occurs when applying sideways pressurect@dlve stem (such as checking the tire pressaireyill leak

recall through the valve hole in the rim. Continuing tdl@ vehicle with improperly inflated tires wilksult in poor
vehicle handling and increased risk of property dgenand a vehicle crash if the tire fails as alre$wnder
inflation. Note: Aluminum wheels are not affected by this recall.

What we Keystong representatives havg been in contactthét_lstaff at your selling dealership regardinglﬁiﬁsation. The
. remedy is to replace the snap-in valve stem wiibl&in valve stem on the steel wheelkhe bolt-in stem produces
will do a seal that meets the PSI rating and functionfféctéevely seal the valve stem in the hole. Theserand parts
required for this corrective action will be provitlat no charge to you.

What we At your earliest convenience, please make an apjpeint to have your RV serviced by your dealersfipe labor
need you time to perform this correction is approximatelji@urs. Please ask your dealer if you wish to khow much
to do additional time will be needed to schedule and @seg/our RV for this repair.

If you have Your dealer is best equipped to obtain parts andige service to ensure your RV is corrected amptly as
. possible. If your dealer is unable to assist goif take your RV to your dealer on the agreedisemdate, and the
questions  gealer does not remedy the condition within a reakte amount of time, or without charge to youapkecontact
Keystone Customer Service by calling 1-866-425-4369

In the USA, if your dealer fails or is unable tonedy this defect without charge and within a reabtstime period, you may also
submit a written complaint to: Administrator, Natad Highway Traffic Safety Administration, 1200 N&ersey Avenue, SE,
Washington, DC 20590. You may call the toll-freehitde Safety Hotline at 1-888-327-4236 (TTY: 1-84®4-9153; or go to
http://www.safercar.gov.)

In Canada, you may also submit a written compl@inHead of Recalls Road Safety and Motor Vehiggation, Transport
Canada, 2780 Sheffield Rd., Ottawa, Ontario K1B3You may also call at 1-613-993-9851.

Thank you for your attention and cooperation iis tiiatter.
Sincerely,

KEYSTONE RV COMPANY

RECALL'

Rick Deisler
Sales & Service Manager NOTICE ®
2642 Hackberry Drive - Goshen, IN 46526
Phone: (574) 535-2100 - Fax: (574) 535-2199
www.keystonerv.com
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NOTIFICATION DE RAPPEL DE SURETE DE CAMPING-CAR

Date Originale De Notification: July 12, 2007
Rappel De Sdreté: 07V-286
Rappel Canadien: 07-212

Service le Bulletin de renseignements:  07-083

Keystone RV Company a décidé qu'un défaut quilseada slreté de véhicule a moteur existe dartaioes cinquiéme-roues 2007
modeles de Sprinter d'année, les bas de page 2009ydge d'alpiniste et les cinquieéme-roues, 208rdes cinquieéme-roues de ciel,
les cinquiéme-roues 2007 les cinquieéme-roues dutdan 2007 d'Everest, et les cinquiéme-roues 28Ghdllengeur. En
conséquence, la clef de volte RV conduit un rageed(reté. Nous faisons des excuses pour n'imgogledérangement que cette
action peut vous causer ; cependant votre slragitisfaction continue sont primordiales a nous.

MODELES ET NUMEROS DE SERIE AFFECTES
Modeles Inclus: Big Sky, Challenger, Everest, Momtna, Mountaineer (FW),
and Sprinter (Hi-Profile FW)
Chaine De Numéro de série:

2007 Big Sky Fifth Wheel 4YDF3502X7A710105 - 4YDFB@57A710163

2007 Montana Fifth Wheel 4YDF3402X74704099 - 4YDF3Q774704494

2007 Mountaineer Fifth Wheel 4YDF329297M732855 - 44F345207M733099

2007 Sprinter Fifth Wheel 4YDF3502671533830 - 4YDB32781530329

2007 Everest Fifth Wheel A4YDF344257E771679 - AYDRBAO7/E771783

2007 Challenger Fifth Wheel 4YDF32S2X7E751516 - 4A\H34B277E751615

. Les véhicules sujet & cette campagne de rappétériabriqués avec les roues d'acier de 16"quiqrauv
Raison de ce fuir & la tige de valve pendant l'inflation ou efrifiant la pression atmosphérique due a l'allacaties
rappel places inexacte de la tige de valve. L'indicatiarddfaut se produit en s'appliquant la pressigrdé a la

tige de valve (telle que vérifier la pression deyn; I'air fuira par le trou de valve dans la gar@ontinuer
a tirer un véhicule avec les pneus incorrectementfis aura comme conséquence la manipulatiorefaibl
de véhicule et le plus grand risque de dégats mktét d'un accident de véhicule si le pneu écleaue
raison de l'inflation de dessous. Note : Des ramealuminium ne sont pas affectées par ce rappel.

Ce que hous Les représentants trap§20'|'daux ont été en cqn;tacﬂa perso_nnel a votre agence de vente concernant

cette situation. Le reméde doit remplacer la tigeva@ve snap-in avec a boulon-dans la tige de \alvées
ferons roues en acier. Boulon-dans la tige produit untjqin rencontre I'estimation et des fonctions Rsirp
sceller efficacement la tige de valve dans le tt@uservice et les piéces exigés pour cette medait
reprise seront fournis a aucune charge vous.

Ce que nous Dans les meilleu_rs délais, prenez svp un rendez—po_ur fgire entretenir votre RV par votre agence.
avons besoin de L.‘heure de trayall d'exé_cuter cette correctiorapgroximativement 2 heures. Demandez a votre revend

. si vous souhaitez savoir combien heure additioarmilitera nécessaire pour programmer et traite vot
vous pour faire RV pour cette réparation.

Si vous avez Votr_e revenc_ieur mieux est équipé pour c.)btenir.dbsep et fournir le service.pour assurer votre BV e
. corrigé aussi promptement comme possible. Si vetrendeur ne peut pas aider ou si vous prenez votre
des questions RV a votre revendeur la date convenue de servide,revendeur ne remédie pas a de la conditios dan
une quantité de temps raisonnable, ou san fraisymus, entrez en contact avec le service a latélie
trapézoidal en appelant 1 866 425 4369.

Si aprés avoir entré en contact avec votre setvleeclientéle de revendeur et de clef de voltes viétes toujours pas satisfait nous
avons fait notre meilleur pour remédier a de cstteation, vous pouvons également soumettre unetelécrite a : Téte de reglement
de sécurité routiere de rappels et de véhiculetaumoTransport Canada, 2780 Sheffield Rd., Ott@vaario K1B 3V9. Vous

pouvez également appeler a 1-613-993-9851.

Merci de votre attention et coopération dans aetéeére.
Sincérement,
KEYSTONE RV COMPANY

Rick Deisler . _
Ventes Et Directeur De Service Notlflcatlon'

2642 Hackberry Drive - Goshen, IN 46526 De Rappel ®
Phone: (574) 535-2100 - Fax: (574) 535-2199

www.keystonerv.com




